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DATAHUB — DATASKYDDSBESKRIVNING
(Den allménna dataskyddsférordningen (EU) 2016/679, artiklarna 12—-14)

Den hér dataskyddsbeskrivningen forklarar och beskriver behandlingen av personuppgifter vid
anvandningen av det centraliserade informationsutbytessystemet for el, dvs. Datahub, och den
registrerades rattigheter i samband med det.

Datahub administreras av Fingrid Datahub Oy. Fingrid Datahub Oy ar Fingrid Abp:s heldgda
dotterbolag. Fingrid Abp ar ansvarig for de i lagstiftningen faststallda uppgifter som hanfor sig
till skyldigheten att tillhandahalla tjanster, sasom det centraliserade ordnandet och
hanteringen av det informationsutbyte som kravs for elmarknadsprocesserna. Fingrid Abp
ansvarar centraliserat for fragor som ror personuppgifter inom koncernen och foér utévandet av
de registrerades rattigheter som anges nedan i denna beskrivning.

1. Kontaktuppgifter till den personuppgiftsansvarige

Fingrid Abp, Dataskyddsansvarig
Bleckslagarvagen 21

00620 Helsingfors

PB 530, 00101 Helsingfors

Fingrid Abp — véxeln: 030 395 5000

2. Person som ansvarar for registerfragor

Dataskyddsansvarig Niko Tuononen
E-post: DPO@fingrid.fi

3. Andamal och grund fér behandling av personuppgifter

| enlighet med elmarknadslagen ansvarar Fingrid for ordandet av det centraliserade
informationsutbyte och den centraliserade informationshantering som
marknadsprocesserna for den elhandel som bedrivs i distributionsnaten férutsatter samt
for balansavrakningen i distributionsnaten (centraliserade informationsutbytestjanster for
elhandeln). Fingrid skall uppratthalla och utveckla sina relaterade system och granssnitten
till systemen hos andra elforetag sa att tjansterna och systemen fungerar effektivt och ar
lattanvéanda, att deras informationssakerhetsniva ar adekvat och att forutsattningarna for
en effektivt fungerande detaljhandelsmarknad for el kan tryggas.

De centraliserade informationsutbytestjansterna genomfors pa Datahub. De tjanster som
utfors pa Datahub i det centraliserade informationsutbytet for elhandeln, inom vilka kan
behandlas uppgifter som betraktas som personuppgifter, omfattar féljande:
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forvaltning av kunduppgifter och uppgifter om eldriftsstéllen

ordnande av det informationsutbyte som kundavtalsprocesserna for elhandeln och
eldistribution forutsatter

ordnande av informationsutbytet i fraga om matuppgifter

uppréatthallande av produkt- och faktureringsuppgifter

bevarande av de uppgifter som géller de ovannamnda tjansterna

Personuppgifter som behandlas

Datahub behandlar personuppgifter som grundar sig pa elforsaljningsavtal och avtal om
nattjanster. Datahub lagrar uppgifter om elavtalens avtalsparter, uppgifter gallande
eldriftsstéallen och kontaktpersoner som hanfor sig till dessa. Personuppgifter som Datahub
lagrar kan anses vara féljande uppgifter:

Personens identifierings- och kontaktuppgifter

- Socialskyddssignum eller fodelsear
- Personens namn

- Adress

- Telefonnummer

- E-post-adress

Avtalsuppgifter

- Eldriftsstéllets nummer

- Eldriftsstéllets adress

- Tillaggsuppgifter om eldriftsstéllet (t.ex. Sakringsstorlek, kopplingslage)
- Pris

- Maojliga auktoriseringar

Uppgifter gallande fakturering

- Faktureringssatt/faktureringsadress
- Forbrukningsuppgifter

Uppgifter som hanfor sig till Datahub drenden
- Uppgifter om personens kontakt med Fingrid Datahub

Marknadsprocesserna ar utformade sa att Datahub endast lagrar nodvéandiga
personuppgifter i marknadsprocessen och parterna endast kan hamta eller éverfora
uppgifter fran Datahub i enlighet med deras forutbestamda rattigheter. Dessa rattigheter
beror pa partens roll, avtalsstatus och befintliga auktoriseringar.
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Regelmassiga uppgiftskallor

AUppgifter erhalls huvudsakligen fran elleverantorerna, natbolagen eller motsvarande
tjansteleverantorer pa elmarknaden, med vilken personen har ett avtalsforhallande.

Regelmassigt utlamnande av uppgifter

Personuppgifter lamnas ut till elmarknadsaktérer och myndigheter i enlighet med de krav
lagstiftningen staller.

Overforing av uppgifter utanfor EU eller EES

Personuppgifterna i Datahub lagras i EU och regelbundna 6verféringar utanfor Europeiska
unionen eller Europeiska ekonomiska samarbetsomradet utfors inte. Varje 6verforing av
personuppgifter utanfér Europeiska unionens medlemsstaters eller Europeiska ekonomiska
samarbetsomradets territorium ska uppfylla kraven i EU:s allmanna dataskyddsférordning.

Dataskydd

Uppgifterna skall skyddas genom lampliga tekniska och organisatoriska atgarder. Materialet
skall skyddas genom tekniska atgarder och nyttjanderétt till systemen skall endast beviljas
personer for vilka det ar nddvandigt fér deras arbete eller arbetsuppgift. Fingrid och Fingrid
Datahubs personal ar bundna av tystnadsplikt. Personal utbildas och instrueras om laglig
behandling av personuppgifter.

Fingrids utomstaende personuppgiftsbitraden &r ocksa skyldiga att ha adekvata tekniska och
organisatoriska skyddsatgarder och laglig behandling av personuppgifter, samt ett atagande
om sekretess.

Uppgifternas lagringstid

Uppgifterna Uppgifterna lagras 6 ar efter avtalets upphorande.

Den registrerades rattigheter

Den registrerade har ratt att av den personuppgiftsansvarige be om tillgang till
personuppgifter som géller honom eller henne sjalv, ratt att be att personuppgifter
korrigeras, att behandlingen begransas eller att personuppgifterna raderas.



26.4.2023

| Datahub har den registrerade ratt att fa sina uppgifter raderade om personuppgifterna inte
behdvs for de andamal som beskrivs i punkt 3. Ratten att fa uppgifter raderade tillampas inte,
om Fingrid har en lagstadgad skyldighet att behalla uppgifter eller om Fingrid behdver
information for att faststélla, gora eller forsvara ett rattsligt ansprak.

Den registrerade kan ut6va sina rattigheter genom att kontakta:
Fingrid Oyj / Antti Kivipuro
PB 530, 00101 Helsinki
E-post: dpo@fingrid.fi
11. Automatiserat beslutsfattande och profilering

Den registeransvarige fattar inte beslut som baseras pa automatiserad behandling.

12. Att anfora besvar hos tillsynsmyndigheten for dataskydd

Om den registrerade anser att behandlingen av personuppgifter bryter mot tillamplig
lagstiftning eller att hans eller hennes lagstadgade rattigheter har krankts, kan han eller hon
anfora besvar hos dataombudsmannen, vars kontaktuppgifter finns pa féljande adress:
http://www.tietosuoja.fi/fi/.




