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Henkilosto ja viestintd / Miettinen Tiina 29.11.2017
Henkiloston tuottavuuden analysointi

Fingrid pyrki selvittdmaan oman henkildsténsa tuottavuutta vuosien 2013 - 2015 tunnuslukujen
perusteella. Analyysin l&Ahtokohdaksi paatettiin valita tohtori Marko Kestin kehittdma tuottavuusfunktio
henkilostétuottavuuden laskennassa. Hankkeen taustalla oli saada k&sitys siitd, miten Fingrid
suhteutuu muihin yrityksiin henkildstétuottavuuden tunnuslukuja tarkastaessa. Analyysin toteutti
Fingridille HR4.

Kestin mukaan henkiléstovoimavarojen tuotantofunktion avulla voidaan laskea henkildstokehittamisen
rahallinen vaikuttavuus organisaatiossa. Henkiloston kilpailukyky koostuu tytajasta ja aineettomasta
henkilostopadomasta. Tuotantofunktioon vaikuttavat Kestin mallissa
- lilkevaihto

liketoimintakerroin, joka kertoo tehollisen tydajan suhteen liikevaihtoon

henkilostomaara henkildtydvuosissa (Ikm)

teoreettinen saanndllinen vuositydaika henkil6d kohden (h)

tyoeldmaén laatua kuvaava henkilstétutkimuksen indeksi (0 - 100%)

rakenteellinen ajankayttd % teoreettisesta saannollisesta vuositydajasta %.

Henkilostoon tuotannontekijana vaikuttavat tyfaika ja aineettoman henkildstépddoman hyddyntdminen
tyBajalla, mitd kuvataan tydelaman laadun avulla (henkilostétutkimuksen mukainen kokonaisindeksi%).
Tybaika saadaan HR-kirjanpidosta ja aineeton henkilostépddaoma tydelaman laadun avulla. Tydelaman
laadun kehittAminen parantaa organisaation tuottavuutta ja on myonteista henkilgston
tyéhyvinvoinnille.

Tybeldman laatuun vaikuttavat seké henkildston hyvinvointi ettéd organisaation toimivuus, joihin
voidaan vaikuttaa kolmen nékdkulman kautta: johtamisen, toimintakulttuurin ja prosessien seka laadun
kautta. Analyysissa paadyttiin hyddyntdama&an henkildstotutkimuksen kokonaistulosta, koska
Tyoterveyslaitoksen ParTy-henkildstokyselyn katsottiin vastaavaan hyvin naihin kolmeen nakékulmaan
ja antavan hyvan kuvan Fingridin tydelamén laadusta.

Nain ollen henkildtutkimuksen kokonaistulos kertoi suuntaa-antavalla tasolla sen, miten henkil6sto
kokee organisaation toimivuuden kokonaisuutena omassa tydssdan. Muut tuotantofunktion luvut
saatiin suoraan HR-kirjanpidosta. Tuotantofunktiossa kokonaistyoaika koostuu tehollisesta tyfajasta +
"séhlayksestad" + rakenteellisesta tydajasta (lomat, poissaolot, koulutus, perehdytys).

Fingridissa tehollinen tybaika oli vuonna 2015 65,3 %, PAFF eli "s&hlays" 16,3 % ja rakenteellinen
ajankaytt6 oli 18,4%.

Analyysin tuloksista kavi ilmi, ettd Fingridilla tehollinen tybaika on Kestin tuotantofunktion perusteella
keskitasolla, mutta PAFF (sdhlays) on pienempi kuin muilla vertailuaineiston tuotantoalan
organisaatioilla. Sairauspoissaolojen vdheneminen pienentaa rakenteellista tybaikaa ja lisda tehollista
tyOaikaa, mutta Fingridilla sairauspoissaolot ovat jo niin alhaisella tasolla, etta sita ei juurikaan voida
pienentédd. Tehollista tybaikaa voisi nostaa koulutusta vahentdmalla, mutta toisaalta mitd enemman
henkilostda koulutetaan, tyon tuottavuus paranee, jos henkildiden oma tyon hallinta ja motivaatio
paranevat.



